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Druzba CSA RE d.o.0., Poslovni trgovski center Diamant BTC, Italijanska ulica 8, 1000 Ljubljana, mati¢na Stevilka
8776016, davcna Stevilka 53148363 (v nadaljevanju: Nepremicninska druzba), na podlagi 15. ¢lena Zakona o

nepremicninskem posredovanju (Uradni list RS, &t. 72/06 — uradno preciS€eno besedilo, 49/11, 47/19, 18/23 — ZDU-
10, 116/23 — odl. US in 76/25 — odl. US; v nadaljevanju: ZNPosr) sprejema naslednje

SPLOSNE POGOJE POSLOVANJA

pri posredovaniju v prometu z nepremicninami (st. 1/2026)

1. UVODNE DOLOCBE

11

1.2

1.3

14

Splo3ni pogoji poslovanja (v nadaljevanju: Splo$ni pogoji) urejajo pravna razmerja med Nepremi¢ninsko
druzbo in naroditelji pri opravljanju storitev posredovanja v prometu z nepremi¢ninami ter pri dodatnih
storitvah.

Splo3ni pogoji so sestavni del vsake pogodbe o posredovanju. Sestavni del pogodbe sta tudi vsakokrat
veljavni cenik Nepremi€ninske druzbe in kopija zavarovalne police. Za naroc€itelje, ki so potroSniki, je sestavni
del pogodbe tudi PotroSniski dodatek.

Nepremicninska druzba naroditelju pred sklenitvijo vsake pogodbe o posredovanju izro€i izvod SploSnih
pogojev in mu omogoci, da se z njimi seznani. Splosni pogoji so objavljeni na vidnem in dostopnem mestu v
poslovnih prostorih ter na spletni strani Nepremi¢ninske druzbe.

Dolo¢be pogodbe o posredovanju imajo prednost pred SploSnimi pogoji. Za vpraSanja, ki jih ne urejata
pogodba in SploSni pogoji, se uporabljajo ZNPosr, Obligacijski zakonik (OZ) in, kadar je narocitelj potrosnik,
Zakon o varstvu potro3nikov (ZVPot-1).

2. POMEN IZRAZOV

— Nepremiéninski posrednik je fizicna oseba z licenco pristojnega ministrstva, vpisana v imenik
nepremicninskih posrednikov, ki za Nepremicninsko druzbo opravlja posle posredovanja.

— Naroditelj je fizicna ali pravna oseba, ki z Nepremi¢ninsko druzbo sklene pisno pogodbo o posredovanju.
— Potrosnik je fizicna oseba, ki pogodbo sklene za namene zunaj svoje poklicne ali pridobitne dejavnosti.

— Tretja oseba je oseba, ki jo Nepremi¢ninska druzba posku$a spraviti v stik z naro€iteljem zaradi pogajan;
o sklenitvi Nepremi¢ninske pogodbe.

— 0Ozji druzinski €lani narocitelja so zakonec ali zunajzakonski partner, njuni otroci oziroma posvojenci,
star8i in posvojitelji ter osebe, ki jih je narocitelj po zakonu dolZan preZivijati.

— Nepremiéninska pogodba je prodajna, kupna, menjalna, najemna, zakupna ali druga pogodba za
nepremicnino, vkljuéno s predpogodbo, pri sklenitvi katere posreduje Nepremi¢ninska druzba.

— Stik je vsaka povezava med naroCiteliem in tretjo osebo v zvezi z nepremicnino, ki jo vzpostavi
Nepremicninska druzba: posredovanje podatkov o nepremicnini ali o tretji osebi, organizacija ogleda ali
sestanka ali seznanitev strank po katerem koli komunikacijskem sredstvu.

— Potrdilo o ogledu je pisna ali elektronska listina, s katero tretja oseba oziroma naroditelj potrdi, da ji je
Nepremicninska druzba predstavila nepremicénino.

— Notarski depozit je hramba denarnih sredstev ali listin pri notarju na podlagi naloga strank.

3. STORITVE POSREDOVANJA

31 Nepremicninska druzba posreduje pri prodaji in nakupu, oddaji in najemu ter zakupu nepremicnin ter pri
drugih pogodbah, katerih predmet je nepremicnina.

3.2 Storitve posredovanja obsegajo zlasti naslednje posle, ki jih Nepremi¢ninska druzba opravi, e in v obsegu,
kot to zahtevajo okolis€ine posla (drugi odstavek 15. €lena ZNPosr):

— sklenitev pogodbe o posredovanju in ugotovitev istovetnosti narocitelja;

— seznanitev narocitelja in tretje osebe s trznimi razmerami, pomembnimi za doloCitev cene oziroma
najemnine, z vsebino predpisov, pomembnih za veljavno sklenitev posla, z viSino in vrsto davénih
obveznosti ter s stroski notarskih storitev in vpisa v zemljiSko knjigo;

— ugotavljanje pravnega stanja nepremicnine na podlagi zemljiSke knjige, katastra in drugih javnih evidenc
oziroma listin, kadar nepremic¢nina ni vpisana; pri zemljiS¢ih pridobitev potrdila 0 namenski rabi;

— ugotavljanje dejanskega stanja nepremicnine s skrbnim ogledom;
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3.3

3.4

3.5

— pisno opozarjanje narocitelja in tretje osebe na ugotovljene ali morebitne pravne in stvarne napake ter
na tveganja iz neurejenega pravnega stanja;

— oglasevanje nepremi¢nine z obveznimi podatki iz 16. lena ZNPosr;

— seznanjanje tretjih oseb z nepremic¢nino, organizacija, vodenje in evidentiranje ogledov ter prisotnost pri
ogledih;

— sprotno obves€anje naroCitelja, pisna opozorila, obvestila in potrdila ter telefonska komunikacija s
strankami;

— sodelovanje pri pogajanjih in pripravah na sklenitev posla;

— organizacija podpisa Nepremi¢ninske pogodbe in notarske overitve podpisa na zemljiSkoknjiznem
dovolilu;

— organizacija in izvedba primopredaje nepremi¢nine s popisom stanja in Stevcev.

S placilom za posredovanje so kriti stroSki poslov iz to¢ke 3.2 in drugih storitev, ki so v veljavnem ceniku

navedene kot vklju€ene v placilo za posredovanje. Niso kriti stroSki iz to¢ke 9.1 in cene dodatnih storitev iz

8. poglavja.

Ce Nepremiéninska druzba katerega od poslov iz to¢ke 3.2 ne opravi, ker ni potreben ali ker narogitelj tega

ne zeli, to ne vpliva na viSino placila za posredovanje.

Kadar Nepremi¢ninska druzba pri posredovanju sestavi listino o pravnem poslu (predpogodbo, prodajno,
najemno ali drugo pogodbo, dogovor o ari), jo sestavi univerzitetni diplomirani pravnik oziroma magister
prava ali odvetnik, ki to potrdi z imenom, priimkom in podpisom na listini (24. ¢len ZNPosr). Sestava listine
je dodatna storitev, razen Ce je v pogodbi o posredovanju dogovorjeno drugace.

4. VRSTE POGODB O POSREDOVANJU

41

4.2

4.3

Ekskluzivna pogodba. Narocitelj v €asu trajanja pogodbe za isto nepremicnino oziroma isti iskalni profil ne
sme skleniti pogodbe o posredovanju z drugo nepremiéninsko druzbo, nepremi¢nine ne sme sam oglasevati
brez soglasja Nepremi¢ninske druzbe, vse interesente, ki se mu javijo neposredno, pa mora napotiti na
Nepremicninsko druzbo. Nepremi¢ninska druzba se zaveze k razSirjenemu trzenju in rednemu poro€anju,
kot je dolo€eno v pogodbi. Pravice Nepremicninske druzbe, kadar narocitelj sam najde tretjo osebo, so
urejene v tocki 5.8.

Odprta (neekskluzivna) pogodba. Naroditelj lahko sklene pogodbe o posredovanju tudi z drugimi
nepremicninskimi druzbami in nepremi€nino trzi sam. O sklenitvi Nepremicninske pogodbe, spremembi cene
ali umiku nepremicnine s trga mora Nepremicninsko druzbo nemudoma pisno obvestiti.

Iskalni mandat. Pri pogodbi, pri kateri je narocitelj kupec ali najemnik, Nepremi€ninska druzba iSce
nepremicnino po iskalnem profilu iz pogodbe. Vsaka predstavljena nepremi¢nina se evidentira s potrdilom o
ogledu ali pisnim sporocilom.

5. PLACILO ZA POSREDOVANJE

5.1

5.2

5.3
5.4

5.5

Visina placila za posredovanje se dogovori s pogodbo o posredovanju, v odstotku od pogodbene vrednosti
ali v fiksnem znesku. Z odlo€bo Ustavnega sodiS¢a RS (Uradni list RS, $t. 76/25) sta bila s 3. 10. 2025
razveljavljena prvi in drugi odstavek 5. ¢lena ZNPosr, zato zakonska zgornja meja placila ne velja vec.

Placilo za posredovanje lahko Nepremi¢ninska druzba zaraCuna le narocitelju na podlagi pisne pogodbe o
posredovaniju (tretji odstavek 5. €lena ZNPosr). Kadar Zeli placilo prejeti od obeh strank posla, mora z vsako
skleniti lo€eno pisno pogodbo o posredovaniju.

Placilu za posredovanije se pridteje DDV po veljavni stopniji.

Nepremicninska druzba pridobi pravico do plaila, ko je sklenjena Nepremi€ninska pogodba, pri sklenitvi
katere je posredovala. Pred tem ne more zahtevati niti delnega placila. Pravica do placila ostane, e stranki
od sklenjene Nepremi¢ninske pogodbe pozneje odstopita (prvi do tretji odstavek 25. ¢lena ZNPosr).

Nepremicninska druzba ima pravico do placila tudi, e narocitelj ali njegov ozji druzinski ¢lan sklene
Nepremicninsko pogodbo s tretjo osebo, s katero je narocitelja v stik spravila Nepremi¢ninska druzba, in je
bila pogodba sklenjena v Sestih (6) mesecih po prenehanju pogodbe o posredovanju (Cetrti odstavek 25.
¢lena ZNPosr).
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5.6

5.7

5.8

5.9

Nepremicninska druzba nima pravice do pladila, ¢e z narociteliem sama kot pogodbena stranka sklene
Nepremicninsko pogodbo ali e jo z narociteljem sklene njen nepremicninski posrednik (Sesti odstavek 25.
¢lena ZNPosr).

Pri menjavi nepremiénin se $teje, da sta bila opravljena dva posla. Ce se ista nepremiénina ob posredovanju
Nepremicninske druzbe najprej odda v najem in nato proda istemu najemniku, pripada Nepremicninski druzbi
placilo za vsak posel posebej, razen Ce je v pogodbi dogovorjeno drugace.

Ne glede na to¢ko 5.4 ima Nepremiéninska druzba pravico do pladila tudi, kadar narocitelj sam najde tretjo
osebo, s katero sklene Nepremicninsko pogodbo, vendar le, €e je to v pogodbi o posredovanju izrecno
dogovorjeno, v visini, ki je v njej dolo€ena (peti odstavek 25. ¢lena ZNPosr). Obracunu se prilozi porocilo o
opravljenih poslih.

Plagilo zapade v osmih (8) dneh po izstavitvi racuna, ki ga NepremiCninska druzba izstavi po sklenitvi
Nepremicninske pogodbe. Ob zamudi naro€itelj plata zakonske zamudne obresti. Naroditelj lahko notariju,
pri katerem je deponirana kupnina, da nalog, da placilo za posredovanje nakaze iz kupnine.

6. STIK, OGLEDI IN OBVESTILO O SKLENJENEM POSLU

6.1

6.2

6.3

Nepremicninska druzba o vsakem vzpostavljenem stiku vodi evidenco (potrdila o ogledu, pisna sporocila).
Tretja oseba pred ogledom podpiSe potrdilo o ogledu.

Narocitelj mora Nepremi¢ninsko druzbo v treh (3) delovnih dneh po prejemu obvestila o stiku s tretjo osebo
pisno obvestiti, €& mu je ta tretja oseba Zze znana kot interesent ali ga je z njo v stik ze spravila druga
nepremicninska druzba. Ce tega ne stori, se Steje, da ga je s tretjo osebo prva spravila v stik Nepremi¢ninska
druzba.

Ce narogitelj sam ali prek druge nepremiéninske druzbe sklene Nepremiéninsko pogodbo ali predpogodbo,
mora o tem Nepremicninsko druzbo pisno obvestiti v osmih (8) dneh od sklenitve in ji na zahtevo pokazati
del pogodbe, iz katerega izhajata tretja oseba in pogodbena vrednost (drugi odstavek 18. ¢lena ZNPosr).

7. VAROVANJE INTERESOV IN NEPRISTRANSKOST

71

7.2

7.3

7.4

7.5

Nepremicninska druzba narocitelja na primeren nacin seznani z vsemi okoli§€inami, pomembnimi za njegovo
odlogitev o sklenitvi posla, zlasti s trznimi razmerami, predpisi, davénimi obveznostmi in stroski ter s tveganji
iz neurejenega zemljiSkoknjiznega stanja in pravic tretjin (17. ¢len ZNPosr).

Nepremicninska druzba v enaki meri skrbi za interese narocitelja in tretje osebe ter ravna nepristransko,
razen kadar na podlagi izrecnega pisnega dogovora zastopa samo narociteljeve interese. V tem primeru
tretjo osebo jasno in pisno opozori, da nastopa v vlogi zastopnika in ne posrednika (20. ¢len ZNPosr).

Kadar Nepremicninska druzba posreduje za obe stranki posla, s katerima ima sklenjeni lo€eni pogodbi o
posredovanju, o tem obe stranki pisno obvesti in ju opozori na morebitna nasprotja interesov (21. ¢len
ZNPosr).

Za narocitelja, ki Zeli ostati anonimen, Nepremicninska druzba do sklenitve pravnega posla ne razkrije
njegove identitete tretji osebi (19. &len ZNPosr).

Nepremicninska druzba ne spodbuja in ne priporoca sklenitve pogodbe zgolj z namenom pridobitve placila
za posredovanje (14. ¢len ZNPosr).

8. DODATNE STORITVE IN CENIK

8.1

8.2

Nepremicninska druzba opravlja dodatne storitve, e so dogovorjene v pogodbi o posredovanju ali v
posebnem pisnem naro€ilu, v katerem sta dolo€eni koli¢ina in cena (prvi odstavek 25.a ¢lena ZNPosr).

Dodatne storitve so storitve iz dela C veljavnega cenika, zlasti:
— sestava predpogodbe, prodajne, najemne ali druge pogodbe po univerzitethem diplomiranem pravniku
oziroma magistru prava ali odvetniku (to¢ka 3.5);

— pridobitev potrdil in dovoljenj, ki niso del posredovanja po toCki 3.2 (npr. kopije gradbenega ali
uporabnega dovoljenja), ter zastopanje v upravnih postopkih;

— cenitev nepremicnine ali informativna trzna ocena vrednosti;
— organizacija izdelave energetske izkaznice;

— priprava davénih napovedi in zastopanje v dav€nih postopkih (davek na promet nepremicnin, dohodnina
od dobic¢ka iz kapitala, vradilo davka);
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8.3

— urejanje zemlji8koknjiznega stanja in priprava zemljiSkoknjiZznih predlogov;

— trzenje nad standardnim obsegom (profesionalna fotografija, video, virtualni ogled, tlorisi, fotografiranje
iz zraka, prodajna tabla, dogodek odprtih vrat);

— prenos razmerij z upravnikom in dobavitelji ter pridobitev potrdila upravnika o poravnanih obveznostih;

— posebni postopki (legalizacija objekta, odlocba o objektu daljSega obstoja, soglasja po predpisih o
kulturni in naravni dediéini, pridobitev EMSO ali davéne $tevilke za tujce, priprava dokumentacije za
banko, prevodi);

— nepremicninsko svetovanje, prodajne strategije in financne analize donosnosti;
— druge storitve, ki jih narocitelj posebej naro¢i.
Cene dodatnih storitev so dolo€ene v veljavnem ceniku in ne vklju€ujejo DDV ter stroSkov iz to¢ke 9.1. Pladilo

dodatnih storitev zapade v osmih (8) dneh po izstavitvi raCuna, ne glede na to, ali je Nepremi¢ninska pogodba
sklenjena.

9. STROSKI IN POVRACILO DEJANSKIH STROSKOV

9.1

9.2

9.3

Plagilo za posredovanje in cene dodatnih storitev ne vklju€ujejo davkov, notarskih stroSkov, sodnih in
upravnih taks ter stroSkov potrdil in dovoljenj. Te stroSke naroditelj placa neposredno notarju oziroma organu.
Ce jih za njegov raéun plaéa Nepremiéninska druzba, ima pravico do njihovega povradila.

Ce Nepremiéninska druzba nima pravice do plagila za posredovanje, ima pravico do povragila dejanskih
stroSkov, ki so ji nastali v zvezi s posredovanjem, le €e je to izrecno dogovorjeno v pogodbi o posredovaniju
in ¢e narocitelj (drugi odstavek 25.a ¢lena ZNPosr):

— sam vzpostavi stik s tretjo osebo, s katero sklene Nepremiéninsko pogodbo;

— sklene Nepremi¢ninsko pogodbo s posredovanjem druge nepremicninske druzbe;

— enostransko odpove pogodbo o posredovanju pred potekom €asa, za katerega je bila sklenjena.

Dejanski stroSki se obraCunajo po veljavhem ceniku na podlagi specifikacije opravljenih poslov in
dokumentiranih strodkov, ki se prilozi obra¢unu, do zneska, ki je morebiti dolo¢en v pogodbi.

10. DENARNA SREDSTVA IN HRAMBA LISTIN

10.1

10.2

10.3

10.4

Nepremicninska druzba nima fiduciarnega ra¢una in ne sprejema v hrambo denarnih sredstev strank (tretji
odstavek 6. ¢lena ZNPosr). Ara, kupnina, vars€ina in druga placila med strankami posla se pla€ajo na
notarski depozit ali neposredno na racun upravi¢ene stranke, kot je dogovorjeno v Nepremicninski pogodbi.

Nepremicninski posrednik ne sme sprejemati gotovine ali drugih placil strank. Placilo, izro€eno posredniku v
nasprotju s tem pravilom, ne ucinkuje kot placilo Nepremicninski druzbi ali stranki posla.

Vsa placila Nepremi€ninski druzbi se opravijo izklju€no na njen transakcijski racun; Nepremicninska druzba
ne sprejema gotovinskih placil.

Izvirne listine in kljuce, ki jih narogitelj izro€i Nepremicninski druzbi, ta hrani skrbno in jih vrne ob prenehanju
pogodbe ali na zahtevo narocitelja.

11. PREVERJANJE STANJA NEPREMICNINE IN ODGOVORNOST

1.1

Nepremicninska druzba pred sklenitvijo Nepremi¢ninske pogodbe preveri pravno in dejansko stanje
nepremicnine ter stranki jasno in pisno opozori na morebitne pravne oziroma stvarne napake (23. ¢len
ZNPosr).

Nepremicninska druzba in nepremiCninski posrednik ravnata s skrbnostjo dobrega strokovnjaka.
Nepremicninska druzba odgovarja za Skodo zaradi pravne ali stvarne napake, na katero ni opozorila, ¢e je
zanjo vedela ali bi jo lahko ugotovila s skrbnim preverjanjem, ter za 8kodo zaradi nepravilno sestavljene
listine, ki jo je sestavila.

Nepremicninska druzba ne odgovarja za Skodo, ki nastane zaradi neresni¢nih, nepopolnih ali zamol€anih
podatkov narocitelja ali tretje osebe, ter za napake, ki jih s skrbnim pregledom ni bilo mogoc&e ugotoviti.

Nepremicninska druzba ima zavarovano odgovornost za 8kodo v skladu s 6. Elenom ZNPosr za zavarovalno
vsoto najmanj 150.000 EUR za posamezen zavarovalni primer in 350.000 EUR za vse primere v letu.
Zavarovalnica, Stevilka police in vsota so navedeni v pogodbi o posredovanju, kopija police je njena priloga.
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12. OGLASEVANJE IN ENERGETSKA IZKAZNICA

12.1  Nepremigninska druzba pri oglaSevanju objavi ceno, lokacijo, leto izgradnje oziroma zadnje prenove, velikost
nepremicnine ter svojo firmo in sedez (16. ¢len ZNPosr). Lastno nepremi€nino v oglasu posebej oznadi.

12.2  Naroditelj dovoljuje objavo fotografij, videoposnetkov in tlorisov nepremiénine v tiskanih in spletnih medijih,
razen Ce to v pogodbi prepove. Avtorske pravice na gradivu, ki ga izdela Nepremicninska druzba, pripadajo
njej; po prenehanju pogodbe ga narocitelj ne sme uporabljati brez njenega soglasja.

12.3 Naroditelj kot lastnik mora v skladu z Zakonom o ucinkoviti rabi energije (ZURE) pri prodaji ali oddaji v najem
za vet kot eno leto zagotoviti veljavno energetsko izkaznico, da se v oglasih navedejo energijski kazalniki,
in jo izroCiti kupcu oziroma najemniku. Nepremicninska druzba ne odgovarja za globe, &e ji narocitelj
izkaznice ali njenih podatkov pravo€asno ne posreduje.

13. OBVEZNOSTI NAROCITELJA

13.1  Naroditelj mora Nepremi€ninsko druzbo obvestiti o vseh okoliS¢inah, pomembnih za posredovanje, in ji
predloziti na vpogled vso razpolozljivo dokumentacijo o nepremiénini (18. ¢len ZNPosr). Jam¢i za resni¢nost
in popolnost podatkov ter razkrije vse njemu znane pravne in stvarne napake.

13.2 Naroditeli mora o vsaki spremembi cene, pogojev posla ali pravnega oziroma dejanskega stanja
nepremicnine Nepremicninsko druzbo pisno obvestiti v osmih (8) dneh.

13.3  Naroditelj mora Nepremicninski druzbi po predhodnem dogovoru omogoc€iti oglede nepremicnine.

13.4 Kot hujSe krSitve pogodbe o posredovanju Stejejo zlasti: neutemeljeno onemogoc&anje ogledov; krSitev
ekskluzivnosti; trzenje nepremicnine pod ugodnejSimi pogoji mimo Nepremicninske druzbe z namenom
izogniti se placilu; neobves€anje o sklenjenem poslu po tocki 6.3; posredovanje zaupnih podatkov o tretjih
osebah drugim osebam. Ob hujsi krSitvi lahko Nepremi¢ninska druzba pogodbo odpove in uveljavlja
povracilo dejanskih stroSkov, kolikor je dogovorjeno, ter odSkodnino po sploSnih pravilih.

13.5 Naroditelj ni dolzan skleniti Nepremi¢ninske pogodbe s tretjo osebo, ki mu jo je predstavila Nepremiéninska
druzba.

14. CENITVENA DEJAVNOST

14.1  Nepremicninska druzba opravlja tudi cenitve nepremicnin. Cenitve za sodne, dav¢ne in druge namene, pri
katerih se zahteva neodvisnost ocenjevalca, opravlja lo¢eno od posredovanja; cenitve ne izvaja oseba, ki je
posrednik v istem poslu.

14.2 Informativna trzna ocena vrednosti v okviru posredovanja ni cenitev po Mednarodnih standardih ocenjevanja
vrednosti. Kadar lahko pride do nasprotja interesov med vlogo cenilca in posrednika, Nepremi¢ninska druzba
narocitelja na to pisno opozori in mu omogoci pridobitev neodvisne cenitve.

15. PRENOS STORITEV POSREDOVANJA

15.1  Nepremicninska druzba lahko storitve posredovanja prenese na druge nepremi¢ninske druzbe le, Ce je tako
dogovorjeno z naroditeliem. Narocitelj ostane v pogodbenem razmerju le z Nepremi¢ninsko druzbo, ki mu
izro€i seznam druzb, na katere je narocilo preneseno (22. &len ZNPosr).

16. PRAVICA DO PRIDOBITVE PODATKOV

16.1 Nepremicninska druzba ima z namenom za$¢ite interesov narocitelja pravico, da v skladu s predpisi o
placilnem prometu od Banke Slovenije pridobi podatke o blokiranih transakcijskih ra¢unih fizi€nih oseb, ki
nastopajo kot narocitelji ali tretje osebe (drugi odstavek 17. €lena ZNPosr).

17. PREPRECEVANJE PRANJA DENARJA IN FINANCIRANJA TERORIZMA

17.1  Nepremicninska druzba je zavezanka po Zakonu o prepre€evanju pranja denarja in financiranja terorizma
(ZPPDFT-2). Pri sklenitvi poslovnega razmerja in v drugih zakonsko doloCenih primerih opravi pregled
stranke: ugotovi in preveri istovetnost stranke in zakonitega zastopnika z vpogledom v uradni osebni
dokument, ugotovi dejanskega lastnika pravne osebe, pridobi podatke o namenu posla, ugotovi, ali je stranka
politiéno izpostavljena oseba, in spremlja poslovanje. Ce Nepremiéninska druzba ne more opraviti pregleda
na podlagi javno dostopnih podatkov in podatkov uradnih evidenc, od naroditelja zahteva, da predlozi
potrebne listine in podatke, ta pa se jih zavezuje dati.
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17.2 Ce stranka zahtevanih podatkov in listin ne predloZi, Nepremiéninska druzba ne sme skleniti poslovnega
razmerja oziroma ga mora prekiniti.

18. OSEBNI PODATKI IN POSLOVNA SKRIVNOST

18.1  Nepremicninska druzba obdeluje osebne podatke v skladu s SploSno uredbo o varstvu podatkov (GDPR) in
Z\NOP-2, za namene sklenitve in izvajanja pogodbe o posredovanju in Nepremicninske pogodbe ter
izpolnjevanja zakonskih obveznosti (zlasti po ZPPDFT-2 in dav&nih predpisih). Za neposredno trzenje pridobi
posebno privolitev.

18.2  Osebni dokument lahko Nepremi€ninska druzba fotokopira le, kadar to dovoljuje zakon (npr. ZPPDFT-2) ali
na podlagi pisne privolitve imetnika; fotokopijo oznadi z namenom in pravno podlago.

18.3 Osebni podatki se hranijo, dokler je to potrebno za namen obdelave, oziroma v rokih, ki jih dolo€ajo predpisi
(za ZPPDFT-2 praviloma deset let po prenehanju poslovnega razmerja). Posameznik ima pravico do
dostopa, popravka, izbrisa, omejitve obdelave, prenosljivosti in ugovora ter pravico do pritozbe pri
Informacijskem pooblas¢encu RS.

18.4 Podatki o nepremicninah in tretjih osebah, ki jih narocitelj pridobi od Nepremi€ninske druzbe, so poslovna
skrivnost. Narocitelj jih ne sme posredovati osebam, ki niso udelezene v poslu.

19. NAROCITELJI - POTROSNIKI

19.1 Za pogodbe s potrosniki se uporabljajo dolocbe ZVPot-1. Nejasne dolocbe se razlagajo v korist potroSnika;
pogodbene doloc¢be, ki bi v nasprotju z natelom vestnosti in poStenja povzrocile znatno neravnotezje v S$kodo
potrosnika, so ni¢ne.

19.2 Kadar je pogodba s potroSnikom sklenjena zunaj poslovnih prostorov Nepremicninske druzbe ali na daljavo,
ima potroSnik pravico, da v Stirinajstih (14) dneh od sklenitve pogodbe brez navedbe razloga odstopi od
pogodbe. Pogoiji, rok in postopek ter obrazec za odstop so v Potro$niSskem dodatku. Nepremi¢ninska druzba
zacne storitve opravljati pred iztekom odstopnega roka le na izrecno zahtevo potroSnika.

19.3 Pritozbe potrodnik poslje pisno na naslov sedeza ali na info@si-csa.si. Nepremicninska druzba prejem
pritozbe potrdi v petih (5) delovnih dneh in nanjo odgovori najpozneje v osmih (8) dneh od prejema.

19.4 V skladu z Zakonom o izvensodnem reSevanju potrosniskih sporov (ZIsRPS) Nepremi¢ninska druzba ne
priznava nobenega izvajalca izvensodnega reSevanja potroSniskih sporov kot pristojnega za reSevanje
sporov, ki bi jih potro3nik sprozil. Kadar spora ni mogoce resiti s pritozbo, Nepremi¢ninska druzba potroSnika
na trajnem nosilcu podatkov obvesti o izvajalcu izvensodnega reSevanja potroSniskih sporov, ki je pristojen
za spor, in mu sporoci, da v postopku ne bo sodelovala.

20. TRAJANJE IN PRENEHANJE POGODBE

20.1 Pogodba o posredovanju se sklene za doloCen ¢as, najve¢ devet (9) mesecev (prvi odstavek 26. ¢lena
ZNPosr). PodaljSa se lahko le s pisnim aneksom, skupaj najve¢ do devetih mesecev; po izteku lahko stranki
skleneta novo pogodbo.

20.2 Vsaka stranka lahko pogodbo kadarkoli odpove, €e to ni v nasprotju z dobro vero in poStenjem (drugi
odstavek 26. ¢lena ZNPosr). Odpoved mora biti pisna, poslana s priporo¢eno posto ali po elektronski posti
na naslov iz pogodbe.

20.3 Pogodba preneha tudi s potekom €asa, s sklenitvijo Nepremicninske pogodbe, s sporazumom strank in v
drugih primerih, ki jih dolo¢a zakon.

20.4 Ob prenehanju pogodbe Nepremi¢ninska druzba umakne oglase in oznake, vrne klju€e in izvirne listine ter
narocitelju na zahtevo izroCi seznam tretjih oseb, s katerimi ga je spravila v stik, zaradi uporabe toc¢ke 5.5.

21. OBVESCANJE

211 Obvestila in izjave po pogodbi o posredovanju se poSiljajo pisno na naslov ali elektronski naslov iz pogodbe.
Sporocilo, poslano po elektronski posti, se Steje za prejeto naslednji delovni dan po odpoSiljanju. Stranka
mora spremembo naslova drugi stranki sporociti brez odlasanja.
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22. SALVATORICNA KLAVZULA, VELJAVNO PRAVO IN SPORI

221 Neveljavnost posamezne dolocbe pogodbe ali SploSnih pogojev ne vpliva na veljavnost drugih dolo¢b.
Stranki bosta neveljavno dolo€bo nadomestili z veljavno, ki &im bolj ustreza njenemu namenu.

22.2 Za pogodbe o posredovanju in SploSne pogoje se uporablja pravo Republike Slovenije. Spore stranki
reSujeta sporazumno; €e to ni mogoce, je za spore s potroSniki pristojno stvarno pristojno sodiS¢e po stalnem
prebivaliS€u potro3nika, v drugih primerih pa stvarno pristojno sodi§¢e v Ljubljani.

23. VELJAVNOST IN SPREMEMBE

231 Ti SploSni pogoiji veljajo od 1.9.2026. Za pogodbe, sklenjene pred tem dnem, veljajo SploSni pogoiji, veljavni
ob njihovi sklenitvi.

23.2 Nepremicninska druzba lahko SploSne pogoje ali cenik spremeni. O spremembi pisno obvesti narocitelje z
veljavnimi pogodbami, ki lahko v petnajstih (15) dneh od prejema obvestila od pogodbe odstopijo brez
obveznosti placila, razen &e bi bilo to v nasprotju z dobro vero in poStenjem.

Ljubljana, 1.9.2026

CSAREdaso
NI N UMV,
Gabriela Ali¢, direktorica
%
podpis podpis in zig
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CENIK STORITEV
nepremicninske druzbe CSA RE d.o.o. (5t. 1/2026)

Cenik je sestavni del Splosnih pogojev poslovanja CSA RE d.o.o. in vsake pogodbe o posredovanju. Velja od
1.9.2026. Cene so navedene brez DDV in z DDV po veljavni stopnji (22 %).

Cenik ima &tiri dele: A — placilo za posredovanje, B — storitve, ki so vklju¢ene v pladilo za posredovanje, C — dodatne
storitve po narocilu, D — stroski tretjih oseb in sploSne opombe.

A. PLACILO ZA POSREDOVANJE (PROVIZIJA)

Visina placila se dogovori v pogodbi o posredovanju z vsakim narociteljem posebej. Pravica do pladila nastane ob
sklenitvi pogodbe, pri kateri je Nepremi¢ninska druzba posredovala; zarauna se le naro€itelju na podlagi pisne
pogodbe o posredovaniju (5. ¢len ZNPosr, to€ki 5.2 in 5.4 SploSnih pogojev). Spodnje vrednosti so izhodiS¢ne.

Vrsta posla Izhodiséno plaéilo
Prodaja nepremicnine (narocitelj je prodajalec) 1 -4 % pogodbene vrednosti + DDV
Nakup nepremi¢nine — iskalni mandat (narocitelj je kupec) 1 — 4 % pogodbene vrednosti + DDV
Oddaja ali najem stanovanja (fizi€ne osebe) 1 mesecna najemnina + DDV
Oddaja ali najem poslovnega prostora (gospodarski subjekti) 2 — 3 mesecne najemnine + DDV

Odstotkom in najemninam iz stolpca »lzhodi$¢éno placilo« se pristeje 22 % DDV. Pri menjavi se Steje, da sta opravijena dva posla (tocka
5.7 Splosnih pogojev).

B. VKLJUCENO V PLACILO ZA POSREDOVANJE

Spodnje storitve so v skladu z drugim odstavkom 15. &lena ZNPosr vklju€ene v placilo za posredovanje in se
narocitelju ob sklenjenem poslu ne zaraCunajo posebej. Ceni v desnih stolpcih se uporabita le:

— za obraéun dejanskih stroSkov, kadar Nepremicninska druzba nima pravice do pladila za
posredovanje, pa je povracilo stroSkov dogovorjeno v pogodbi o posredovanju (narogitelj sam najde tretjo
osebo, posel sklene prek druge druzbe ali pogodbo pred€asno odpove — drugi odstavek 25.a ¢lena
ZNPosr, 9. poglavje SploSnih pogojev), ali

— kadar storitev po pisnem naroCilu opravimo za stranko, ki z nami nima sklenjene pogodbe o

posredovaniju.

Storitev Ob sklenjenem poslu Cena brez DDV Cena z DDV

Sezna_mltev s trznimi razmerami in predlog vkljugeno 100,00 EUR 122,00 EUR

prodajne cene o0z. najemnine

SEATENIEY 5 [prER P, AEMEI ElovEZ s vkljuéeno 100,00 EUR 122,00 EUR

ter notarskimi in zemljiSkoknjiznimi stroski

Pridobitev zemljiSkoknjiZnega izpiska vkljuéeno 15,00 EUR 18,30 EUR

Pridobitev podatkov katastra in GURS, -

katastrski nadrt vkljuéeno 50,00 EUR 61,00 EUR

Pridobivanje lokacijske informacije oz. -

potrdila o namenski rabi (pri zemljis¢ih) vkljuceno 80,00 EUR 97,60 EUR

IZJav_a obcine o (ne)uveljavljanju predkupne vkljugeno 50,00 EUR 61,00 EUR

pravice

Pregled pravnega stanja in listin (ZK, vkljuéeno 150,00 EUR 183,00 EUR

pogodbe, dovoljenja)

Ogled ir)vugotovitev dejanskega stanja vkljuéeno 60,00 EUR 73.20 EUR

nepremicnine

Pisno opozorilo strankam na pravne in -

stvarne napake vkljuéeno 60,00 EUR 73,20 EUR
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Storitev

Osnovne fotografije nepremicnine
(posrednik)

Standardno oglasevanje (glej opombo)
Organizacija, izvedba in evidentiranje ogleda
z interesentom

Komunikacija s strankami, pisna obvestila in
poroCanje

Sodelovanje pri pogajanjih

Organizacija podpisa pogodbe in notarske
overitve

Organizacija in izvedba primopredaje
nepremicnine s popisom stanja in Stevcev
(prodaja ali najem)

Ob sklenjenem poslu

vkljuéeno 60,00 EUR

- po dejanskih
vkljuceno strogkih
vkljuéeno 60,00 EUR / ogled
vkljuéeno 60,00 EUR / uro
vkljuéeno 100,00 EUR / uro
vkljuéeno 60,00 EUR
vkljuéeno 150,00 EUR

Cena brez DDV

CSA RE / CENIK / 1/2026

Cena z DDV
73,20 EUR

po dejanskih
stroskih

73,20 EUR / ogled

73,20 EUR / uro

122,00 EUR / uro

73,20 EUR

183,00 EUR

Standardno oglasevanje obsega objavo na spletni strani CSA RE in na do 5 nepremic¢ninskih portalih za ¢as trajanja pogodbe, z
osnovnimi fotografijami. Upravne takse za potrdila se zaracunajo po dejanskem stro$ku (del D). Skupni znesek dejanskih stroskov ne

sme presegati zneska, dogovorjenega v pogodbi o posredovanju.

C. DODATNE STORITVE (PO PISNEM NAROCILU)

Dodatne storitve niso vklju€ene v placilo za posredovanje. Opravimo jih le na podlagi pogodbe o posredovanju ali
pisnega narocila, v katerem sta doloceni koli¢ina in cena (prvi odstavek 25.a ¢lena ZNPosr), in jih zaratunamo ne

glede na to, ali je posel sklenjen.

C1. PRAVNE LISTINE

Listine sestavi univerzitetni diplomirani pravnik oz. magister prava ali odvetnik, ki to potrdi s podpisom (24. ¢len

ZNPosr). Cena vklju€uje en krog usklajevanja s strankama.

Storitev

Prodajna pogodba z ZK dovolilom — enostaven posel (do 3 lastniki,

brez bremen)

Prodajna pogodba — zahtevnejSi posel (ve¢ lastnikov, bremena, kredit,

kmetijsko zemljisce)

Predpogodba s pogodbo o ari
Najemna pogodba za stanovanje
Najemna pogodba za poslovni prostor
Menjalna pogodba

Darilna pogodba

Sluznostna pogodba

Razdruzitvena pogodba

Aneks k pogodbi

ZahtevnejSi aneks oz. sporazum o razvezi pogodbe
Lo¢eno ZK dovolilo ali izbrisno dovolilo

Pooblastilo (brez notarske overitve)

Cena brez DDV

300,00 EUR

od 600,00 EUR

300,00 EUR

150,00 EUR

350,00 EUR

400,00 EUR

300,00 EUR

300,00 EUR

300,00 EUR

120,00 EUR

200,00 EUR

150,00 EUR

50,00 EUR
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Cena z DDV

366,00 EUR

od 732,00 EUR

366,00 EUR

183,00 EUR

427,00 EUR

488,00 EUR

366,00 EUR

366,00 EUR

366,00 EUR

146,40 EUR

244,00 EUR

183,00 EUR

61,00 EUR

2/5



CREATING

SOLUTIONS

ADVISORY

— REAL ESTATE — CSA RE / CENIK / 1/2026

Storitev Cena brez DDV Cena z DDV

Obvestilo in ponudba predkupnim upravi¢encem (solastniki, etazni

lastniki) 150,00 EUR 183,00 EUR
. iy po notarski oz. po notarski oz.

ZemijiSkoknjizni prediog odvetniski tarifi odvetniski tarif

C2. DAVCNI POSTOPKI

Storitev Cena brez DDV Cena z DDV

Priprava in vloZitev napovedi za odmero davka na promet nepremicnin 100,00 EUR 122,00 EUR

Pripra\{a napovedi za odmero dohodnine od dobicka iz kapitala 100,00 EUR 122,00 EUR

(prodajalec)

Zastopanje v davénem postopku (DPN ali dohodnina) 100,00 EUR 122,00 EUR

Vloga za vracilo DPN 60,00 EUR 73,20 EUR

C3. OCENE VREDNOSTI IN CENITVE

Kadar je hkrati naro€eno posredovanje, se vlogi cenilca in posrednika razmejita po 14. poglavju SploSnih pogojev.

Storitev Cena brez DDV Cena z DDV
Pisno porocilo o informativni oceni vrednosti — stanovanje, hiSa po ponudbi po ponudbi
rl?(i)svrgg rpa(grc:jc';lo o informativni oceni — poslovni prostor, zemljisce, po ponudbi po ponudbi
Cenitev poslovne nepremi¢nine (kompleksna) po ponudbi po ponudbi
Cenitev pooblaséenega ocenjevalca za banéne, sodne, davéne in . .
upravne namene po ponudbi po ponudbi
Organizacija cenitve pri zunanjem cenilcu 20,00 EUR 24,40 EUR
C4. TRZENJE NAD STANDARDNIM OBSEGOM
Storitev Cena brez DDV Cena z DDV
Profesionalno fotografiranje 500,00 EUR 610,00 EUR
Tloris — stanovanje 100,00 EUR 122,00 EUR
Tloris — hia, poslovni prostor 200,00 EUR 244,00 EUR
Video predstavitev (snemanje in montaza) 500,00 EUR 610,00 EUR
Virtualni 3D ogled od 250,00 EUR od 305,00 EUR
Fotografiranje iz zraka (dron) 300,00 EUR 366,00 EUR
Prodajna tabla na nepremicnini (izdelava in postavitev) 250,00 EUR 305,00 EUR

(dejanski strosek +
50,00 EUR) + 22 %
DDV

dejanski strosek +

Objava na dodatnem portalu ali v tisku po Zelji narocitelja 50.00 EUR
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Storitev Cena brez DDV Cena z DDV

Organizacija dogodka odprtih vrat 150,00 EUR 183,00 EUR

C5. UREDITEV PO IZROCITVI NEPREMICNINE

Storitev Cena brez DDV Cena z DDV

Obves¢&anje upravnika in dobaviteljev o spremembi (elektrika, voda,

plin, internet, NUSZ) 60,00 EUR 73,20 EUR
II-Del';dec;\t/)ri;teeg]/apcSthrI(;i(Ijaa\‘upravnika o poravnanih obveznostih in stanju od 50,00 EUR od 61,00 EUR

C6. POSEBNI POSTOPKI
Storitev Cena brez DDV Cena z DDV
Vodenje postopka prodaje kmetijskega zemljis¢a po ZKZ od 300,00 EUR od 366,00 EUR
ggrga:?nstj)i po predpisih o kulturni in naravni dediS€ini ali za obmocja 200,00 EUR 244.00 EUR
Pridobitev kopije gradbenega ali uporabnega dovoljenja upf:'g,\(/) r?eEt':I?s; ug:é?/geEtL;\ lljs;
Organizacija pridobitve energetske izkaznice stroéelf %ggfdl::iak; 2R EURp;nSJLOnéiEIa(
Odlo¢ba o objektu daljSega obstoja 300,00 EUR 366,00 EUR
Zastopanje v postopku legalizacije objekta od 300,00 EUR od 366,00 EUR
Urejanje izbrisa bremen (komunikacija z upniki, dokumentacija) 100,00 EUR / uro 122,00 EUR / uro
Pridobitev EMSO ali davéne $tevilke za tujce 150,00 EUR 183,00 EUR
Priprava dokumentacije za banko pri kreditiranju 100,00 EUR 122,00 EUR
Prevod dokumenta 30,00 EUR / stran 36,60 EUR / stran

C7. SVETOVANJE IN PROJEKTI

Svetovanje, ki presega zakonsko seznanitev strank iz dela B.
Storitev Cena brez DDV Cena z DDV
Nepremiéninsko svetovanje 100,00 EUR / uro 122,00 EUR / uro
Prodajna strategija (poslovne nepremicnine, projekti novograden;j) od 2.500,00 EUR od 3.050,00 EUR
Finan¢na analiza donosnosti nepremi¢nine od 1.000,00 EUR od 1.220,00 EUR

D. STROSKI TRETJIH OSEB IN SPLOSNE OPOMBE

— V cenah niso vklju€eni davki (razen DDV), stro8ki notarja, sodne in upravne takse ter nadomestila za
potrdila; pla¢a jih stranka neposredno oz. jih povrne v dejanski viSini, &e jih za njen radun placa
Nepremicninska druzba.

— Kilometrina 0,50 EUR/km (0,61 EUR z DDV) se obra¢una le pri dodatnih storitvah in obracunu dejanskih
stro8kov, za razdalje nad 20 km od sedeZa. Pri posredovanju se kilometrina ne zaraunava.
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— REAL ESTATE — CSA RE / CENIK / 1/2026

— Cene veljajo za standardne primere. Pri zahtevnejSih poslih (ve€ lastnikov, novogradnje, kmetijska
zemljis€a, zapleteno pravno stanje) pripravimo ponudbo pred izvedbo.

— Placilo dodatnih storitev zapade v osmih (8) dneh po izstavitvi raéuna, tudi e posel ni sklenjen (tocka
8.3 Splosnih pogojev). Ob zamudi se zaraCunajo zakonske zamudne obresti; stroSki opomina potroSniku
ne presegajo dejanskih stroSkov.

— Vsa placila se opravijo na transakcijski raun Nepremi¢ninske druzbe; gotovine ne sprejemamo.

— Cenik je objavljen v poslovnih prostorih in na spletni strani. O spremembi cenika obvestimo narocitelje z
veljavnimi pogodbami, ki lahko v 15 dneh odstopijo od pogodbe (tocka 23.2 SploSnih pogojev).

Ljubljana, 1.9.2026

CSA RE d.o.o.
Gabriela Ali¢, direktorica
4
podpis podpis in zig
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Zavarovalnica Triglav, d.d.
l Miklosiceva cesta 19, 1000 Ljubljana
St.ID za DDV SI80040306

JIIIHN triglav

437152998000020
Polica za zavarovanje poklicne odgovornosti Stevilka police: OD40105487804
l:lova polica Dogovorjene zavarovalne podvrste: onp
Stevilka IDD vpraSalnika: 133920430 ZacCetek zavarovanja — datum in ura: 03.09.2026, 24:00
Potek zavarovanja: permanentno
Zapadlost premije vsako leto dne: 03.09.
Zavarovalec: CSA RE D.0.0., ITALIJANSKA ULICA 8, 1000 LJUBLJANA, DS: 53148363
Zavarovanec: CSA RE D.0.0., ITALIJANSKA ULICA 8, 1000 LJUBLJANA, DS: 53148363

Zavarovalec je seznanjen, da je ta pogodba sklenjena po splosnih pogojih in klavzulah: SploSni pogoji za zavarovanje poklicne odgovornosti PG-
opo/19-4; Skupna dolocila splosnih pogojev premozenjskih zavarovanj PG-ZP-skudo/24-9; Posebni pogoji za zavarovanje poklicne odgovornosti
nepremic¢ninskih posrednikov PG-opo-onp/19-4; Klavzula o izklju€itvi teroristiénih dejanj KL-ZA-teror/02-1; Klavzula o izkljugitvi Skod zaradi
kibernetskega napada KL-ZA-kn/16-9.

Vsi denarni zneski so izrazeni v EUR, ¢e ni drugace navedeno.

Zap. Sifra Zavarovalna vsota Zavarovalna

st. premija

1.  Zavarovalni kraj: Zavarovanje na obmocju drzav ¢lanic EU

1.1. Predmet: Poklicha odgovornost - Zavarovanje poklicne odgovornosti nepremic¢ninskih posrednikov: Stevilo zaposlenih: 1
nepremiéninski posrednik z licenco !

1.1.1. onp1111  Odgovornost nepremiéninskih posrednikov 175.000,00 434,88
Zavarovalna premija skupaj 434,88
Zavarovalna premija brez DPZP za obdobje od 03.09.2026 do 03.09.2027. 434,88

Dodatne opombe in klavzule:
zavarovanije je sklenjeno z interesi zavarovalca!
10,00 odstotna udelezba pri $kodi, vendar ne manj kot 500,00 EUR. (Z. §t.: [1.1.1])

[1] Zavarovalec s sklenitvijo te police potrjuje, da so mu bili pred sklenitvijo zavarovanja izro€eni zavarovalni pogoiji, ki so sestavni del zavarovalne pogodbe, dokument z informacijami o zavarovalnem
produktu (IPID) ter da je bil seznanjen s Pisnim obvestilom zavarovalnega zastopnika (545. ¢len ZZavar-1) in z Informacijo o pritoZbenem postopku (https://www.triglav.si/pohvale-in-pritozbe).

[2] Ce ni plagana premija za razsiritev zavarovalnega kritja ali za pove¢ano nevarnost, ima zavarovariec zavarovaino kritje le za delez od$kodnine oziroma zavarovalnine, v razmerju med premijo, ki je
placana in premijo, ki bi morala biti plac¢ana.

[3] Zavarovalnica si pridruzuje pravico, da v 30 dneh po izstavitvi police popravi morebitne zastopriikove racunske in druge napake.

[4] Racun za placilo zavarovalne premije je sestavni del zavarovalne police.

[5] Dogovorjen naéin plagila in tevilo obrokov veljata do poteka zavarovanja, a ju je ob zapadlosti premije vsakega zavarovalnega leta na zahtevo zavarovalca mozno spremeniti. Ce je dogovorjeno plagilo
na vec obrokov, v primeru zamude s placilom dveh obrokov premije deloma ali v celoti, zapadejo v plailo vsi $e nezapadli obroki tekoega zavarovalnega obdobja. Zavarovalnica je upravi¢ena zaracunati
nastale stroSke v skladu z javno objavljenim Cenikom storitev zavarovalnice Triglav d.d., dostopnem na spletnem naslovu: www.triglav.si

Ljubljana, dne 03.09.2026 ob 14:05
DAVOR JOVANOVIC
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